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DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA CASAL.

1. PROPOSITO

Estabelecer condigdes e critérios para o langamento de efluentes liquidos ndo domésticos no sistema de
esgotamento sanitario da CASAL.

2. CAMPO DE APLICACAO

Esta norma aplica-se a Geréncia de Macrocoleta e Tratamento de Esgotos — GEMTE, Geréncia de
Controle Ambiental — GECAM, Geréncia de Controle de Qualidade do Produto — GEQPRO, Geréncia de
Projetos — GEPRO e Unidades de Negocio.

3. DEFINICOES

3.01Efluente — € o termo usado para caracterizar os despejos liquidos provenientes de diversas atividades
Ou Processos;

3.02 Langamento — quando ocorre a condugdo do efluente, submetido ou ndo a tratamento, por meio de
rede coletora que recebe outras contribuigdes antes de atingir o corpo receptor;

3.03Monitoramento — medi¢@o ou verificagdo de parametros de qualidade e quantidade de dgua, que pode
ser continua ou periddica, utilizada para acompanhamento da condi¢do e controle da qualidade do corpo
de agua;

4. PROCEDIMENTOS

4.01 Nao ¢ permitido ao usudrio o despejo de efluentes no sistema publico de esgotamento sanitario, nas
seguintes condi¢des:

4.02.01Efluentes ndo domésticos que contenham substdncias que, por sua natureza, possam danifica-la,
ou que interfiram nos processos de depuragdo da estagdo de tratamento de esgoto, ou que possam causar
dano ao meio ambiente, e/ou ao patrimdnio publico, e/ou a terceiros;

a) Substancias que possam causar incéndio ou explosdo;
b) Substancias orgdnicas volateis e semivolateis prejudiciais ao sistema publico de esgotos;

¢) Substancias que, por si ou por interagdo com outros efluentes, possam criar situagdes de risco a
vida, a saude e a seguranga dos operadores e da populagdo em geral, ou que prejudiquem o
processo de tratamento de esgotos e o enquadramento do lodo gerado, dificultando a sua
disposicao final;

d) Residuos solidos de qualquer natureza e origem tais como areia, pedras, metais, vidros, madeiras,
plasticos, absorventes, brinquedos, restos de alimentos, panos, lixo ou quaisquer substancias que
possam causar obstrugdes em redes coletoras ou paralisar equipamentos; 0

C

e) Aguas de qualquer origem com a finalidade de diluir efluentes liquidos ndo domésticos!

f) Aguas pluviais:

g) Materiais graxos, como gordura vegetal ou animal; a3 / =
P
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h) Derivados do petroleo, como 0leos, graxas e outros;

i) Tintas, corantes, ou quaisquer produtos toxicos que infiltram nos processos de tratamento
biologico de esgotos sanitarios.

4.03 O langamento de efluentes ndo domésticos em redes coletoras de esgotos, que, por suas
caracteristicas, ndo possam ser langados in natura no sistema de esgotamento sanitario fica condicionado
ao tratamento prévio. O tratamento sera feito a expensas do usudrio e deve obedecer as condigdes
estabelecidas nesta Norma e as demais Normas Técnicas e legislagdes ambientais competentes.

4.04 Os efluentes de residéncias, restaurantes, ou quaisquer prédios que contenham cozinhas, deverdo
passar por caixas de gordura, dimensionadas de modo a permitir eficiente retengdo de gordura. Estas
caixas deverdo ter manutengdo adequada ao seu bom funcionamento, sendo responsabilidade do usuério.

4.05 A vazdo e a carga poluidora dos efluentes liquidos a serem langados no sistema de esgotamento
sanitario da CASAL ficam condicionadas a capacidade do sistema publico.

4.06 O projeto para langamento dos efluentes nas redes coletoras deve ser previamente aprovado pela
CASAL.

4.07 A implantagdo, adequagdo, operagdo, seguranga e manuten¢do interna, dentro dos limites do
estabelecimento gerador de efluentes liquidos, sdo de total responsabilidade do usudrio.

4.08 A CASAL podera a qualquer momento realizar vistorias e coletar amostras dos efluentes de
estabelecimentos contribuintes do sistema de esgotos sanitarios, para fins de analise no laboratorio. Caso
seja constatado que o usudrio esteja langando residuos ao sistema de esgotos sanitérios, em desacordo
com a norma, a CASAL suspenderd o recebimento do efluente e o usuario arcara com as despesas
decorrentes dos prejuizos que possam vir a ser causados, inclusive com os custos das analises.

4.09 O usudrio devera apresentar a CASAL, a cada trés meses, cOpia das analises simplificadas e uma vez
por ano copia da analise fisico-quimica completa, conforme anexo.

4.10 O langamento de dgua oriunda do rebaixamento de lengol freatico fica condicionada a realizagdo de
estudos técnicos pertinentes a cada sistema publico de esgotamento sanitario. A CASAL pode, a seu
critério, efetuar permissdes ou restrigdes aos parametros e vazio para langamento.

4.11 Para os casos que se enquadrarem nesta norma, o recebimento de efluente devera ser formalizado
mediante Contrato firmado entre Usudrio e CASAL, no qual constardo as permissdes ou restrigdes
acordadas, bem como a especificag¢do das propriedades fisico-quimicas e biologicas dos efluentes liquidos
gerados pelo estabelecimento a serem langados no sistema de esgotamento sanitario.

4.12 O langamento de ecfluentes liquidos no sistema de esgotamento sanitario sera sempre feito por
gravidade e, se houver necessidade de estagdes elevatorias, estas serdo de responsabilidade do usuério, as
suas expensas, dentro da drea de seu estabelecimento, bem como, sua manuteng¢3o.

4.13 A opgdo pelo langamento de efluentes liquidos no sistema de esgotamento sanitario da CASAL ndo
exime o usudrio da apresentagio ao Orgdo ambiental da documenta¢do de licenciamentp ambiental
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4.14 Todos os efluentes liquidos do estabelecimento deverdo ser coletados internamente, em separado,
das 4guas pluviais, eliminando todas as interconexdes, de forma a garantir as condigbes e critérios
estabelecidos nesta Norma.

4.15 O langamento de efluentes liquidos em unidades de esgotamento sanitario por caminhdes limpa fossa
pode ser admitido pela CASAL, desde que ndo comprometam o funcionamento das referidas unidades e
sejam atendidos os seguintes critérios e procedimentos:

4.15.010s veiculos deverdo ser cadastrados junto a GEMTE, com copia da documentagdo do veiculo, da
permissdo de dirigir do condutor, termo de compromisso assinado pelo representante legal da empresa
declarando que o efluente a ser transportado estd em conformidade com esta norma e a autorizagdo do
transporte efluente emitida pelo 6érgdo ambiental competente;

4.15.020s caminhodes limpa fossa de empresas prestadoras de servigos, e de institui¢des publicas, somente
poderdo langar seus efluentes em pontos definidos pela CASAL.

4.15.03 Os veiculos deverdo ser identificados com o logotipo da empresa e estar em boas condi¢des de
manutenc¢do. Caso a empresa cadastrada substitua ou aumente sua frota de veiculos, os mesmos deverdo
ser credenciados junto a CASAL.

4.15.040s veiculos deverdo estar equipados com dispositivo técnico para descarte do efluente, ndo sendo
permitido o descarte de solidos grosseiros, sob pena do prestador de servigos de coleta ser
responsabilizado por sua remogdo apds o descarte e impedido de realizar novos descartes.

4.15.05Antes de cada descarga a empresa prestadora de servigos devera providenciar toda a
documentagdo solicitada. composta de copia do contrato firmado com a CASAL ou declaragdo de
cadastro do veiculo expedida pela Geréncia de Macrocoleta e Tratamento de Esgotos — GEMTE e
comprovante de pagamento para ser entregue e conferida pelo empregado da CASAL para posterior
autorizagdo do descarte.

4.16 Os parametros fisico-quimicos dos efluentes liquidos dos estabelecimentos, langados na rede publica
coletora de esgotos da CASAL, deverdo limitar-se as concentragdes estabelecidas na Tabela 1, a seguir:

TABELA 1. Parametros e limites para langamento de efluentes no sistema de esgotamento sanitario.

PAR/?IYIE RO UNIDADE DE MEDIDA Llré&lzl?[ggqo

pH - De 6 a 9,0

| Temperatura i <40

' bpo mg/ L 400

|poo mg/ L 800
Solidos sedimentaveis ml/ L 10
Gorduras, 6lcos e graxas mg/ L 100
Regime de langamento L/s 1.0

| Arsénio total mg/ L 0,5

| Cadmio total mg/ L 0,2
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Chumbo total mg/ L 0,5
Cianeto mg/ L 0,2
Cobre total mg/ L 1,0
Cromo hexavalente mg/ L 0,1
Cromo total mg/ L 1,0
Surfactantes (MBAS) mg/L 5,0
Estanho total mg/ L 4,0
Fenol mg/L 0,5
Ferro soltvel mg/ L 15,0
Fluoreto mg/ L 10,0
Merciirio total mg/ L 0,01
Niquel total mg/ L 2,0
Prata total mg/ L 0,1
Selénio total mg/ L 0,3
Sulfeto total mg/ L 1,0
Sulfatos mg/ L 1.000
Zinco total mg/ L 5,0

Fonte: NBR 9800/1987, Resolugdo 430/2011 e CASAL.

5. RESPONSABILIDADES

5.01 Compete a GEMTE:

5.01.01Coordenar ¢ controlar os servigos operacionais de coleta de esgotos na regido metropolitana e

interior;

5.01.02Controlar os parametros, métodos e processos da andlise e tratamento fisico-quimico dos esgotos
coletados pela CASAL;

5.01.03Propor normas, métodos e rotinas de trabalho relativo ao controle da qualidade dos esgotos;

5.01.04 Analisar ¢ emitir autoriza¢do para langamento de efluentes.

5.02 Compete a GECAM:

5.02.01 Colaborar com a alterag@o/revisdo das normas relativas ao langamento de esgotos nos sistemas de
esgotamento sanitario operados pela CASAL.

5.02.02 Verificar e propor as alteragdes desta norma p%dequagﬁo a legislag@o ambiental pertinenge’

5.03 Compete a GEQPRO:

’/;’/./7f1/. e
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5.03.01 Planejar e coordenar o programa de controle de qualidade dos esgotos coletados pela CASAL;

5.03.02 Realizar coletas aleatorias semanais (caminhdes limpa fossa e usudrios que se enquadrarem nesta
norma) para verificagio da adequagdo dos parametros estabelecidos por esta norma. Tais coletas ndo
substituem o monitoramento dos sistemas de esgotamento sanitario operados pela CASAL.

5.04 Compete a GEPRO:

5.04.01 Elaborar e analisar em observancia a esta norma, os atestados de viabilidade de langamento dos
efluentes nos sistemas de esgotamento sanitario operados pela CASAL.

5.05 Compete as Unidades de Negocio:
5.05.01 Coletar os esgotos sanitarios em ambito regional;

5.05.02 Supervisionar as atividades operacionais e de manuteng¢do dos sistemas coletores de esgotos
sanitarios em ambito regional;

5.05.03.Propor, promover e supervisionar a execugdo de obras de ampliagdo de rede, ramais prediais e
ligagdes de esgotos sanitarios no ambito regional;

5.05.04 Cadastrar a empresa no sistema comercial.
6. DISPOSICOES GERAIS
6.01 Essa Norma podera ser revisada pela CASAL para adequagao as legislagdes pertinentes.

6.02 Esta norma entrara em vigor a partir da sua aprovagao, revogando-se as disposigdes em contrario.

7. HISTORICO DE M()DIF]CAC()ES
N°. Rev. Data Resumo Historico de Revisdes (Motivo da Alteragdo) N°. pg.

00 02/02/1994 [:missdo Inicial Todas

Alteragoes no campo de aplicagdo, atendendo as atualizagdes organizacionais.
:xclusao de item 3.03 na definigdo. Inclusdao de referéncia a Resolugdo 357 do
CONAMA no item 4.01.05. Houve a exclusdao do item 4.01.10. Alteragdes nas
responsabilidades seguindo o campo de aplicagdo.

Alteragdo no titulo da Norma: Recepgdo de Esgotos Sanitirios. Altera¢do da
Identificacio, deixando de ser GEENG para ser GEMTE - Geréncia de
Macrocoleta e Tratamento de Esgotos. Inclusio da GECAM no campo de
aplicacdo. Inclusdo das definigdes de Efluente, Langamento e Monitoramento e
exclusdo das defini¢oes de Cone Imhoff, Potencial hidrogenidnico - PH e Demanda
Bioquimica de Oxigénio — DBO, no campo DEFINICOES. Total reformulagdo no
campo PROCEDIMENTOS, com a inclusdo de novos itens, inclusive, 4.1 que trata
da proibi¢do de langamento de efluentes no sistema publico de esgotamento
sanitario. sendo dadas as condigdes. 4.15 — Inclusdo de Tabela 1 — Parametros e
limites para langamento de efluentes no sistema de esgotamento sanitéario. Inclusdao QJ

01 13/08/2010 p.01,02,03,04

02 17/01/2014 Todas

de planilha com periodicidade das andlises de acordo com cada parametro, em
anexo.

03 | - _7 \'ﬁ-/

04

Cinco altimas revisdes
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FLUXOGRAMA 1

LANCAMENTO DE EFLUENTES NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA CASAL.

( \ S Incluindo, Laudo de
N ) vistoria de veiaulo;
Autorizagio de
Providencia transporte de

= documentagio 1% Adequa-se as
Z Solicita necessana e | CépiadaAnaiise solicitagdes,
E autorizagio apresenta para | Fisico-quimicx e
3 autorizagdo ‘ boleto devidamente
2 | pago desolidtagio
| da andlise.
| Empresa interessada
5 — devera solicitar a
= Informa atualzagio do
H documentagio Recebe e Envia | cadastro 02 meses
S necessaria e emite para analise. Informa | antes do témino do
z boleto de necessidade prazo.
< solicitagdo para de
= pagamento. adequagio.
§ Emite o boleto
3 — S || cesarne
z de acordo
] emprren. valido o vakiee
§ B e do caminhio.
% ‘
= |
|
TInforma a
Unidade de
Negécio
solicitante.
| | Recebe o Analisa
| L requenmento, documentagio. N
E % Emite
§ Contere? autorizagio
para descarte

EMISSARIO

GEQPRO

Disponibiliza Adesivo
para ser fiado no
caminhdo pela Unidade

Solicitante.

de efluentes.

Operador confere o
pagamento do
boleto e autorza o
descarte,

Caleta amostras aleatonas dos
efluentes para comparar com as
apresentadas no cadastro.
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ANEXO 1
Bk A PERIODI’CIDADE DAS
ANALISES
PH Trimestral
Temperatura Trimestral
DBO Trimestral
DQO Trimestral
Solidos sedimentaveis Trimestral
Gorduras, 6leos e graxas Trimestral
Surfactantes (MBAS) Trimestral
Sulfeto total Trimestral
Sulfatos Trimestral
Arsénio total Anual
Cadmio total Anual
Chumbo total Anual
Cianeto Anual
Cobre total Anual p
Cromo hexavalente Anual
Cromo total Anual
Estanho total Anual
Fenol Anual \
Ferro soluvel Anual \
Fluoreto Anual \\
Mercrio total Anual |
Niquel total Anual
Prata total Anual :\/\\\
Selénio total Anual %

Zinco total Anual @/



